REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

»,Mikotajkowe Prezenty”
(,Akcja")

§1

Postanowienia ogdlne

Regulamin Akcji ,Mikotajkowe Prezenty” zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady organizacji
i przebiegu Akcji, w tym uczestnictwa, przekazywania nagrdd oraz postepowania reklamacyjnego.
Wszelkie materiaty promocyjno — marketingowe majg charakter wyfaczenie informacyjny.
Organizatorem Akcji jest Ewelina Opalifiska (nr PESEL: 77121900641), zam. we Wroctawiu, ul.
tubinowa 3c lok. 8, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg Agencja Reklamowa
»PARASOL” Ewelina Opalinska, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczpospolitej Polskiej, posiadajaca gtdwne miejsce wykonywania dziatalnos$ci we
Wroctawiu, 52-210, przy ul. tubinowej 3c lok. 8, REGON: 021143393, NIP: 8861042903,
reprezentowana przez Eweline Opalinskg - wiasciciela zwana dalej ,,Organizatorem”.
Akcja prowadzona bedzie w dniu 9 grudnia 2023 roku w godzinach 11:00 — 17:00 na terenie
Centrum Handlowego Galeria Twierdza Ktodzko w Ktodzku, ul. Noworudzka 2, zwanej dalej
,Galerig”.
Regulamin jest dostepny w okresie trwania Akcji:

1) nastronie internetowej: www.galeriatwierdza.pl;

2) w punkcie konkursowym zlokalizowanym na terenie Galerii w dniach i godzinach

prowadzenia Akgji.

§2
Uczestnicy Akcji

Udziat w Akgji jest catkowicie dobrowolny.

W Akcji moga wzigé udziat petnoletnie osoby fizyczne bedgce konsumentem w rozumieniu art. 22?
kodeksu cywilnego, posiadajgcej petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz zamieszkate na
terytorium Unii Europejskiej, spetniajgcej warunki okreslone w Regulaminie.

Uczestnictwa w Akcji oraz praw i obowigzkdéw z nim zwigzanych, w tym prawa do zgdania wydania
nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby.

Uczestnicy Akcji nie mogg by¢:

1) pracownikami Organizatora;

2) pracownikami wiasciciela Galerii; serwisu sprzatajgcego, serwisu technicznego i agencji
ochrony;

3) przedsiebiorcami, w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (Dz. U.z2013 r. poz. 672, z pdzn. zm.), prowadzacy dziatalnos¢ handlowg lub
ustugowa na terenie Galerii oraz ich pracownicy;

4) matzonkami, krewnymi lub powinowatymi do Il stopnia wtgcznie oséb wymienionych w
pkt 1-3.

5. Za pracownikow, o ktorych mowa w ust. 4, uznaje sie osoby fizyczne:

1) zatrudnione na podstawie stosunku pracy, w rozumieniu kodeksu pracy, lub
2) z ktérymi podmioty wymienione w ust. 4 pkt 1-4 sg zwigzane umowg cywilnoprawna.

6. Akcja jest Wydarzeniem, z ktérego zostanie wykonana fotorelacja zawierajgca wizerunek
Uczestnikéw (zwana dalej , Zdjecia”). Poprzez sam fakt przystgpienia do konkursu Uczestnicy wyrazajg
zgode na nieodptatne wykorzystywanie ich wizerunku na Zdjeciach oraz na wykorzystanie Zdje¢ w
fotorelacji na stronach www.arparasol.pl, www.galeriatwierdza.pl, w kanale youtube oraz na profilu
Galerii na portalu spotecznosciowym Facebook.

Stronalz5


http://www.galeriatwierdza.pl/
http://www.galeriatwierdza.pl/

§3
Zasady udziatu w Akgji

1. Aby wzigc¢ udziat w Akcji nalezy:

1) zapoznacsie z Regulaminem i zaakceptowac zasady Akcji;
2) wdniu9grudnia 2023 roku w sklepach i punktach handlowych i ustugowych w Galerii dokonaé
zakupu towaru lub ustugi o wartosci nie mniejszej niz 250 zt brutto (jeden lub dwa paragony);
3) zachowac paragon/y fiskalny stanowigcy potwierdzenie zakupu, zwany dalej "Paragonem";
4) w dniu 9 grudnia 2023 roku w godzinach 11:00 — 17:00 przyjs¢ do punktu obstugi Akcji i
przedstawi¢ spetniajgcy wymagania okres$lone w § 4 Paragon oraz aplikacje hostessie
znajdujacej sie w punkcie obstugi akcji w centralnej czesci Galerii.
5) wykonac zadanie polegajgce na policzeniu jabtek znajdujgcych sie na zdjeciu zlokalizowanym
w punkcie prowadzenia Akgji.
Po spetnieniu wymogdw opisanych w § 3 ust. 1 Uczestnik Konkursu odbiera od hostessy
Upominek.
Udziat w Akcji jest bezptatny.
Uczestnictwo w Akcji oznacza, ze Uczestnik zapoznat sie z jej zasadami i jednoznaczne jest z
akceptacja niniejszego Regulaminu.

§ 4
Wartos¢ zakupow i Paragon

Paragon jest wytgcznym dowodem zakupu towardw lub ustug, ktéry uprawnia do udziatu w Akgji.

Do udziatu w Akcji uprawniajg Paragony, ktére spetniajg wszystkie ponizsze warunki:

1) zostaty wystawione w dniu 9 grudnia 2023 roku;

2) zostaty wystawione przez przedsiebiorcow w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej prowadzacych dziatalnos¢ handlowg lub ustugowa na
terenie Galerii z wyjgtkiem kantoru;

3) potwierdzajg zakup towardw lub ustug o tgcznej wartosci nie mniejszej niz 250 zt brutto (jeden
lub dwa Paragony) w dniu prowadzenia Akgcji.

Jezeli Paragon przedstawiony przez Uczestnika potwierdza zakup:

1) napojéw alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2012 r. poz. 1356, z pdzn. zm.),

2) wyrobdw tytoniowych i e-papieroséw w rozumieniu ustawy dnia 9 listopada 1995 r. o
ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdéw tytoniowych (Dz. U. Dz. U.
21996 r. Nr 10, poz. 55, z pdzn. zm.),

3) lekéw w rozumieniu ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U.z2011r. Nr 122,
poz. 696, z pdzn. zm.),

4) kart podarunkowych, bonéw i talonéw podarunkowych, kart do telefonu typu pre-paid, ustug
sprzedazy zaktadéw na gry liczbowe, loséw loterii pienieznych, produktéw i ustug w zaktadach
bukmacherskich

- te produkty nie zostang wliczone do wartosci zakupéw, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3.

§5
Przedstawienie Paragonu

Uczestnik Akcji przedstawia Paragon, spetniajgcy wymagania okresSlone w § 4, hostessie w
specjalnie oznaczonym punkcie obstugi Akcji zlokalizowanym w centralnej czesci Galerii.
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Hostessa oznacza otrzymany od opiekuna Paragon przystawiajgc na nim pieczatke i wydaje
Uczestnikowi Zestaw Upominkow.

Jeden Paragon lub dwa potwierdzajgce zakup towardw lub ustug o wartosci nie mniejszej niz 250
zt brutto uprawniajg do jednorazowego udziatu w Akgji.

Paragon oznaczony zgodnie z ust. 2 nie moze by¢ ponownie podstawg wziecia do udziatu w Akcji.

1.
2.

1.

2.

3.

§6
Rodzaje Upominkéw

W Akcji przewidziano 150 Upominkow w postaci pluszowych reniferéw.
Uczestnikom Akcji nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci Upominku
ani do otrzymania jej ekwiwalentu (pienieznego, rzeczowego).

§7
Odbiér Upominkéw

Organizator przyzna Upominki Uczestnikom Akcji, ktérzy spetnia wymogi Regulaminu z
zastrzezeniem, ze po wyczerpaniu puli Upominkéw okreslonej w § 6 ust. 1 Upominki nie
przystugujg nikomu, chocby spetnit wszystkie kryteria wymagane Regulaminem.

Wyczerpane puli Upominkdow przed uptywem terminu Akcji oznacza automatyczne zakorczenie
Akcji.

Jeden Uczestnik moze odebrac tylko jeden Upominek.

Upominki wydawane bedg bezposrednio po spetnieniu wymogdéw opisanych w § 3 ust. 1.
Nierozdysponowane Upominki pozostajg w dyspozycji Organizatora.

Organizator ma prawo pozbawi¢ Uczestnika Akcji prawa do Upominku w przypadku
nieprzestrzegania przez Uczestnika postanowien Regulaminu lub zaobserwowania dziatan
niezgodnych z prawem, zasadami wspétzycia spotecznego, uznanych powszechnie za naganne
moralnie, obrazliwe, spotecznie niewtasciwe, godzace w dobra innych oséb, w tym w
szczegdlnosci naduzy¢é majgcych na celu maksymalizacje szans na otrzymanie nagrody (np.
postugiwanie sie nie swoimi danymi osobowymi, dokonywanie zakupéw, tylko w celu nabycia
prawa do udziatu w Akcji i dokonywanie zwrotéw nabytych towaréw po wzieciu udziatu w
konkursie etc.).

§8
DANE OSOBOWE

Dane osobowe Uczestnikbw s przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”).

Wspodtadministratorami danych osobowych zebranych za pomocga Aplikacji Galerii Twierdza sa:

e EPP PROPERTY MANAGEMENT Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Kielcach, adres: ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce

oraz
e EPP COMMUNITY PROPERTIES - PM SERVICES sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach, adres: ul.
Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce

(nazywane dalej tagcznie ,Administratorem”).
Wiecej biezacych informacji na temat ochrony danych osobowych, w tym obowigzkéw
informacyjnych wymaganych przez RODO, znajdujg sie w Polityce Prywatnosci i
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Transparentnosci z Administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez adres email:
rodo@epp-poland.com lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

Dane osobowe Uczestnikdw mogg by¢ przekazywane na zlecenie Administratora podmiotom
Swiadczacym obstuge Aplikacji mobilnej Emplate Central Europe ApS oraz innym podmiotom
niezbednym do $wiadczenia ustug.

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, posiada prawo dostepu do tresci swoich danych i ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych lub do
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie. Osoba, ktdrej dane dotycza, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, w przypadku, gdy przetwarzanie jej danych osobowych narusza
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. W celu uzyskania dodatkowych informacji lub
skierowania Zzadan dotyczacych przetwarzania przez Organizatora danych osobowych,
Uczestnicy i Zwyciezcy moga skontaktowaé¢ sie za pomocg adresu e-mail:
Twierdza.Klodzko@epp-poland.com

Administrator (EPP PROPERTY MANAGEMENT sp. z 0.0. oraz EPP COMMUNITY PROPERTIES —
PM SERVICES sp. z o0.0.) udostepni posiadane dane osobowe Organizatorowi w celu
wypetnienia obowigzkéw przewidzianych przez przepisy prawa, podstawg udostepnienia
posiadanych danych innemu Administratorowi jest prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajgcy na prawidtowym przeprowadzeniu i rozliczeniu Akcji. (art. 6 ust. 1
lit f) RODO).

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ ORGANIZATORA
JAKO NOWEGO ADMINISTRATORA

Organizator jest odrebnym Administratorem danych osobowych Uczestnikéw  Akgji
Promocyjnej ,Wygrywaj na zdrowie”. Organizator przetwarzaé¢ bedzie powyzisze dane w
szczegodlnosci w celach rachunkowych, podatkowych a takze w celach rozpatrzenia reklamacji
oraz obrony i dochodzenia roszczen.

Szczegbétowy obowigzek informacyjny zgodny z art 13 RODO znajduje sie w odrebnych
dokumentach oraz w aplikacji mobilnej Galerii Twierdza zalogowaniu sie na indywidulane
konto Uczestnika.

Regulamin jest dostepny w okresie trwania Akcji:

1) na stronie internetowej: www.galeriatwierdza.pl;

2) w punkcie konkursowym zlokalizowanym na terenie Galerii w dniach i godzinach
prowadzenia Akgji.

Akcja jest Wydarzeniem, z ktérego zostanie wykonana fotorelacja zawierajgca wizerunek
Uczestnikéw (zwana dalej ,,Zdjecia”). Poprzez sam fakt przystgpienia do konkursu Uczestnicy
wyrazajg zgode na nieodptatne wykorzystywanie ich wizerunku na Zdjeciach oraz na
wykorzystanie Zdje¢ w fotorelacji na stronach www.arparasol.pl, www.galeriatwierdza.pl, w
kanale youtube oraz na profilu Galerii na portalu spotecznosciowym Facebook

§9
Komisja nadzorujgca Akcje

Organizator powota Komisje nadzorujgca Akcje, w sktad ktérej wejdzie:
1) Jeden przedstawiciel Organizatora;
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2) Jeden przedstawiciel Galerii.

Do zadan Komisji nadzorujacej Akcje nalezy w szczegdlnosci:
1) zapewnienie przestrzegania Regulaminu w czasie trwania Akcji;
2) przekazanie Upominkow.

§10
Postepowanie reklamacyjne

Uczestnik Akcji ma prawo wniesienia pisemnej reklamacji w ciggu 7 dni od daty zakonczenia

Konkursu (tj. do 16 grudnia 2023 r.). Za date wniesienia reklamacji uwaza sie date jej wptywu do

Organizatora.

Reklamacja powinna zawierac:

1) doktadne dane osobowe opiekuna prawnego Uczestnika wnoszacego reklamacje (imie,
nazwisko, doktadny adres zamieszkania), zwanego dalej "reklamujgcym";

2) przyczyne reklamacji;

3) tresc zadania;

4) opis okolicznos$ci uzasadniajgcych reklamacije.

Reklamacje nalezy kierowaé listem poleconym na adres: Agencja Reklamowa PARASOL, ul.

tubinowa 3c lok. 8, 52-210 Wroctaw z dopiskiem na kopercie: ,Mikotajkowe Prezenty”

REKLAMACIA.

Organizator powota wewnetrzng komisje nadzoru, ktérej zadaniem bedzie prowadzenie

nadzoru nad prawidtowoscig przeprowadzenia Akcji zgodnie z zasadami wynikajgcymi z

niniejszego Regulaminu lub przepisami prawa oraz przeprowadzenia ewentualnych procedur

reklamacyjnych.

Decyzje wewnetrznej komisji nadzoru sg ostateczne i nie przystuguje od nich odwotanie.

Reklamujacy zostanie powiadomiony o rozstrzygnieciu wewnetrznej komisji nadzoru listem

poleconym wystanym najpdzniej w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji.
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